
附件1
2016年财产保险公司投诉处理考评表
	公司名称
	总分
	排名

	爱和谊
	100.00
	1

	安达保险
	100.00
	1

	安心财险
	100.00
	1

	锦泰财险
	100.00
	1

	劳合社
	100.00
	1

	乐爱金
	100.00
	1

	日本财险
	100.00
	1

	日本兴亚
	100.00
	1

	瑞再企商
	100.00
	1

	苏黎世
	100.00
	1

	中路财险
	100.00
	1

	中意财险
	100.00
	1

	信利保险
	98.00
	13

	太平洋财险
	92.75
	14

	安信农险
	91.18
	15

	北部湾财险
	90.99
	16

	平安财险
	90.86
	17

	阳光财险
	89.59
	18

	太平财险
	88.90
	19

	大地财险
	87.55
	20

	三星财险
	86.59
	21

	国泰财险
	85.47
	22

	富邦财险
	82.65
	23

	众诚车险
	81.92
	24

	中国信保
	81.47
	25

	长江财险
	81.14
	26

	东京海上
	81.00
	27

	三井住友
	81.00
	27

	众安在线
	80.80
	29

	国元农险
	80.65
	30

	现代财险
	80.64
	31

	英大财险
	80.22
	32

	天安财险
	79.93
	33

	华泰财险
	79.92
	34

	燕赵财险
	79.40
	35

	中华财险
	78.98
	36

	安盛天平
	78.82
	37

	人保财险
	78.29
	38

	安诚财险
	77.27
	39

	鼎和财险
	75.29
	40

	合众财险
	75.00
	41

	泰康在线
	75.00
	41

	永安财险
	74.47
	43

	华海财险
	74.05
	44

	亚太财险
	73.90
	45

	安联财险
	72.63
	46

	浙商财险
	71.49
	47

	紫金财险
	69.87
	48

	美亚财险
	69.46
	49

	泰山财险
	69.32
	50

	中原农险
	68.62
	51

	渤海财险
	67.53
	52

	恒邦财险
	67.09
	53

	阳光农险
	67.06
	54

	华农财险
	65.64
	55

	永诚财险
	65.20
	56

	诚泰财险
	64.45
	57

	富德财险
	64.22
	58

	安邦财险
	62.86
	59

	利宝保险
	61.80
	60

	国寿财险
	60.46
	61

	鑫安车险
	60.00
	62

	中航安盟
	59.36
	63

	安华农险
	57.38
	64

	信达财险
	56.57
	65

	华安财险
	56.54
	66


	中煤财险
	55.00
	67

	史带财险
	55.00
	67

	长安责任
	51.50
	69

	中银保险
	50.49
	70

	都邦财险
	40.21
	71
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