住宅楼房信报箱验收工作程序
（暂行）

第1条 为了规范住宅楼房信报箱设置，提高邮政普遍服务质量，保障用户合法权益，根据《中华人民共和国邮政法》（以下简称《邮政法》）等有关法律规定，制定本程序规定。

第2条 新建、改建、扩建住宅楼房工程的信报箱验收，适用本规定。

第3条 新建、改建、扩建住宅楼房工程的建设单位（以下简称建设单位）负责组织信报箱验收。
各级邮政管理部门负责指导本辖区内住宅楼房信报箱验收工作。
第4条 住宅楼房信报箱验收依据为国家现行有关标准，主要包括：《住宅信报箱》标准、《住宅信报箱工程技术规范》、《住宅设计规范》及各省（区、市）出台的相关地方标准等。

第5条 建设单位应当根据《住宅信报箱工程技术规范》的规定，组织建设工程信报箱分部工程专项验收。

建设单位在组织建设工程信报箱分部工程专项验收前10个工作日内，应当向当地邮政管理部门（以下简称“邮政管理部门”）书面提出验收准备报告并提交以下材料：
（1） 建设工程基本情况；
（2） 信报箱采购合同及信报箱生产企业的邮政用品用具生产监制证书复印件；
（3） 信报箱产品质量抽样合格证明文件；如安装智能信报箱，还应当提供智能信报箱系统调试记录；
（4） 相关标准规定的其他文件。
第6条 收到建设单位提出的验收准备报告后，邮政管理部门应当审查验收准备报告内容并检查提交材料是否完备。
报告内容及相关材料完备的，邮政管理部门应当按照审定的验收时间，派员到场参与验收。
报告内容及相关材料不完备的，邮政管理部门应当自受理之日起5个工作日内通知建设单位补交相关材料。

第7条 信报箱分部工程专项验收的结果确认该工程符合相关标准，邮政管理部门应当在《信报箱安装分部工程质量专项验收记录表》（《住宅信报箱工程技术规范》（GB 50631-2010）附录A.0.3）上提出意见，并在到场参与验收后10个工作日内向建设单位出具信报箱专项验收合格备案文件（以下简称“备案文件”）。
信报箱分部工程专项验收的结果确认该工程不符合相关标准的，邮政管理部门应当责令建设单位限期改正，经返工重做、调整或更换部件后重新验收；逾期未改正的，由邮政管理部门指定其他单位设置信报箱，所需费用由该住宅楼房的建设单位承担。
第8条 建设单位组织住宅楼房工程质量分户验收时，已获得邮政管理部门依第七条规定出具的备案文件的，可直接确认分户验收信报箱部分验收合格。
未获得邮政管理部门依第七条规定出具的备案文件的，建设单位不得确认分户验收信报箱部分验收合格。
第9条 建设单位已办理工程竣工验收备案，但尚未组织信报箱分部工程专项验收的，邮政管理部门按照以下情况办理：

（一）该新建、改建、扩建住宅楼房工程确未设置信报箱的，邮政管理部门应当按照《实施工程建设强制性标准监督规定》，向当地住房建设主管部门检举建设单位违反《住宅设计规范》、《住宅信报箱工程技术规范》等关于工程建设强制性标准的规定，提请当地住房建设主管部门进行调查和依法处理，并抄报上级邮政管理部门；
（二）该新建、改建、扩建住宅楼房工程设置了信报箱的，邮政管理部门应当要求建设单位将信报箱设置情况向邮政管理部门进行备案。
第10条 邮政管理部门应当建立健全信报箱验收备案制度。
第11条 邮政管理部门可以委托其它单位参与住宅楼房信报箱验收。

第12条 各地关于信报箱验收另有规定的，从其规定。
第13条 本程序规定自下发之日起施行。
